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ค าน า 

ยุทธศาสตร์ชาติ ว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม             
การทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560-2564) มีเป้าหมายบูรณาการ
ความร่วมมือให้สังคมไทยทุกภาคส่วน ได้แก่ องค์การครอบครัว  
องค์การทางศึกษา องค์การศาสนา และองค์การสื่อมวลชน                
ร่วมต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ เพื่อให้องค์การต่าง ๆ ทางสังคม             
ไดม้ีความตื่นตัวในการที่จะร่วมมือในการป้องกัน และปราบปราม
การทุจริต การร่วมมือกันในการเฝ้าระวังเหตุการณ์ทุจริตได้ และ
สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจรติที่โดยมฐีานมาจากการที่ประชาชน
ในทุกภาคส่วนมีวิธีคิด จิตส านึกของความซื่อสัตย์สุจริต 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ ในฐานะหน่วยงานที่มีภารกิจโดยตรงในการป้องกันและ
ปราบปรามการทจุรติไดก้ าหนดแนวทางการสร้างวัฒนธรรมต่อต้าน
การทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่วน
แบบบูรณาการ และปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตทั้งระบบให้มีมาตรฐานสากล และในแผนงานบูรณาการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2562 โดยก าหนด          
แนวทางการปลูกฝังวิธีคิด การสร้างจิตส านึกให้มีความซื่ อสัตย์
สุ จ ริ ต  ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ช า ติ ฯ  ร ะ ย ะ ที่  3                           
การสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตที่ให้ภาคประชาสังคมและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องประชาชนมีจิตส านึกสุจริต 

ดังนั้น ทุกองค์การสังคมมีส่วนส าคัญในการปลูกฝังเจตคติ
และวัฒนธรรมสุจริตให้บุคคลในองค์การ ยึดมั่นในคุณค่าของ               
ความซื่อสัตย์ และจะส่งผลต่อการไม่ยอมรับพฤติกรรมที่ เป็น             



การคดโกง องค์การจัดว่าเป็นสังคมย่อมที่มีวัฒนธรรมองค์การเป็น
หลักในการด ารงชีวิต ดังนั้น การปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมสุจริต              
ในคู่มือฉบับนี้จึงเช่ือมโยงกบัการสร้างวัฒนธรรมองค์การในองค์การ
ทางสังคมทั้ง 7 องค์การ ได้แก่ ครอบครัว องค์การทางการศึกษา 
องค์การทางศาสนา องค์การชุมชน องค์การธุรกิจ องค์การ              
ทางการเมืองการปกครอง และองค์การสื่อมวลชน  
 คู่มือฉบับนี้จัดท าข้ึนจากการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ การสนทนากลุ่มจากตัวแทนองค์การทางสังคม            
ทั้งหมด 7 องค์การ และการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักทั้ง 7 องค์การ              
เพื่อระดมความคิดเห็นเพื่อค้นหารูปแบบ กลไก และแนวทาง             
การปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมสุจริต โดยเช่ือมโยงกับลักษณะ
ของวัฒนธรรมองค์การ และน าข้อมูลทั้งหมดมาสังเคราะห์                  
การปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมสุจริต ทั้งรูปแบบ กลไก และ
แนวทางตามลักษณะของวัฒนธรรมของทั้ง 7 องค์การ และ                
จัดท าเป็นคู่มือการปลูกฝังเจตคติ และวัฒนธรรมสุจริตในการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต ส าหรับผู้ปฏิบัติงานและ
ประชาชน 
 คณะผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือการปลูกฝังเจตคติ 
และวัฒนธรรมสุจริตในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ส าหรับผู้ปฏิบัติงานและประชาชนฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ใน               
การส่งเสริมความสุจริตให้เกิดข้ึนทุกองค์การทางสังคม 

คณะผู้จัดท า 
2563 
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ความหมายของค าศัพท์ในคู่มือฉบับนี้ 
1. วัฒนธรรมสุจริต หมายถึง คุณธรรม (Integrity) กับ

ความโปร่งใส (Transparency)  
2. องค์การทางสังคม หมายถึง ครอบครัว องค์การทาง  

การศึกษา องค์การทางศาสนา องค์การชุมชน องค์การธุรกิจ 
องค์การทางการเมืองการปกครอง และองค์การสื่อมวลชน โดยการ
วิจัยได้ก าหนดนิยามขององค์การทางสังคม ดังนี้  

3. องค์การชุมชน ได้แก่ ชุมชนที่มาจากการจัดตั้งโดย
ประชาชน หรือการสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐ เอกชน หรือ
องค์กรพัฒนาเอกชน 

4. การปลูกฝังวัฒนธรรมสุจริต หมายถึง รูปแบบ กลไก 
แนวทาง วิธีการ  กลไกสร้างเจตคติ ค่านิยมความสุจริตสอดคล้อง
กับแบบแผนทางวัฒนธรรมขององค์การทางสังคม  

5. รูปแบบการปลูกฝัง หมายถึง ลักษณะหรือตัวแบบที่ใช้
ในการปลูกฝังเจตคติ และวัฒนธรรมความสุจริตในองค์การ 

6. กล ไกการปลูกฝั งความสุ จริ ต  หมาย ถึง  ระบบ
องค์ประกอบของการด าเนินงานปลูกฝัง ประกอบด้วย 

  6.1 กลไกบุคคล ได้แก่ ผู้น า ผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชา 
คณะกรรมการ คณะท างาน  

  6.2 กลไกหน่วยงาน /เครือ ข่าย ได้แก่  หน่วยงาน
ตรวจสอบ องค์กรวิชาชีพ เครือข่ายทางสังคม 
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  6.3 กลไกการบริหาร ได้แก่ โครงสร้างการบริหาร
องค์การ ระบบการบริหาร ระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
นโยบาย และแผนปฏิบัติงานองค์การ  

  6.4 กลไกการควบคุม ได้แก่ กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
ประมวลจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ข้อตกลง มาตรการลงโทษ 
หลักธรรมทางศาสนา 

  6.5 กลไกการผลักดัน ได้แก่ บันทึกความร่วมมือ 
แผนงานโครงการส่งเสริมความสุจริต  

  6.6 กลไกการตรวจสอบ ได้แก่ ระบบการประเมิน 
ผลงาน ระบบการตรวจสอบ ระบบการร้องเรียนและขอค าปรึกษา  

7. แนวทางการปลูกฝังความสุจริต หมายถึง วิธีการปฏิบัติ
ในการปลูกฝังเจตคติ ประกอบด้วย  

  7.1 แนวทางการส่งเสริมความสุจริต ได้แก่ การเข้าร่วม
กิจกรรมอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรในองค์การเรื่องความสุจริต 
การใช้กิจกรรมทางศาสนา การเข้าร่วมกิจกรรมสร้างแรงจูงใจ                
การจัดท า คู่มือ การปฏิบัติงาน การจัดท าสื่อเพื่อ ให้ความรู้                    
การใช้แหล่งข้อมูลอ้างอิง การสร้างต้นแบบผูน้ าในองค์การสร้างฐาน
สมาชิก เพื่ อป้ อ งกั นการทุ จ ริต  การจั ดท าบั นทึ ก ข้อตกลง                    
ความร่วมมือในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  และ                 
การปฏิญาณสาบานตน 
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7.2 แนวทางการสนับสนุนการด า เนินงาน  ได้แก่                        
การสร้างการมีส่วนร่วมในการบริหารงานโปร่งใส การสร้าง
เครือข่ายสนับสนุน การสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีในองค์การ  

7.3 แนวทางการควบคุม ได้แก่ การน าหลักศาสนา              
จรรยาบรรณวิชาชีพ มาตรฐานจริยธรรม มาตรฐานวิชาชีพ 
ธรรมนูญ การใช้หลักธรรมาภิบาล การก าหนดแผนพัฒนา และแผน
ปฏิบัติงาน การจัดท าข้อตกลงในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 

7.4 แนวทางการตรวจสอบ ได้แก่ การติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงาน  

7.5 แนวทางการสร้างความเข้าใจ ได้แก่ การประกาศ
เจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต การเผยแพร่ในสื่อต่างๆ สื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ภายในและภายนอกองค์การ การเปิดเผยข้อมูล                   
สู่สาธารณะ การเสวนาหรือเปิดรับฟังความคิดเห็น การก าหนด
แนวทางปฏิบัติ การสร้างความตระหนักและความเข้าใจไม่ยอมรับ             
การทุจริต  
 

 

 

 

 

 



 

 4 

บทที่ 1 ความเป็นมา 

องค์การเพื่อความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency 
International-TI) รายงานว่าประเทศไทยถูกจัดอันดับด้วยดัชนี              
ช้ีวัดภาพลักษณ์การทุจริต (Corruption Perceptions Index: 
CPI) อันดับที่ 99 ของโลกด้วยคะแนน 36 คะแนนจากสาเหตุ            
การรับสินบน ความอ่อนแอขององค์กรตรวจสอบการทุจริต                       
การทุ จริ ตมี รู ปแบบซับซ้ อน  เ ช่น การทุจ ริต เ ชิ งนโยบาย               
การหลีกเลี่ยงระบบการตรวจสอบของรัฐ การกระท าที่ เป็น                  
การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และผลประโยชน์ทับซ้อนจากกลุ่ม
นักการเมือง และเครือญาติ กลุ่มธุรกิจ (ส านักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ, 2560)  

รัฐบาลจึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3  (พ.ศ. 2560-2564) ก าหนด
เป้าหมายการบูรณาการความร่วมมือสังคมไทยทุกภาคส่วน                     
ร่วมต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ เพื่อเพิ่มคะแนนความโปร่งใสตาม
ดัชนีช้ีวัดภาพลักษณ์การทุจริตให้กับประเทศไทย สอดคล้องกับ
แนวทางของสภาปฏิรูปแห่งชาติก าหนดให้องค์การทางสังคม ได้แก่ 
ครอบครัว  องค์การทางศึกษา องค์การทางศาสนา องค์การชุมชน  
องค์การธุรกิจ องค์การทางการเมืองการปกครอง และองค์การ
สื่อมวลชนร่วมมือสร้างค่านิยมความสุจริต ให้บุคคลสามารถแยก
ผลประโยชน์ส่วนตนออกจากผลประโยชน์สาธารณะ (สภาปฏิรูป
แห่งชาติ, 2558) ดังปรากฏในภาพต่อไปนี้  
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กระบวนการสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต 
ที่มา : คู่มือการน ายุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-2564) ไปสู่การปฏิบัติ 
(2560: 18) 
 

จากภาพจะเห็นได้ ว่ายุทธศาสตร์ชาติฯ ระยะที่  3 
ก าหนดการสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตที่จะต้องมีฐานมาจาก
ประชาชนในทุกองค์การทางสังคมมีวิธีคิด สร้างจิตส านึกความ
ซื่อสัตย์สุจริต โดยเช่ือมโยงให้ทุกองค์การทางสังคมต่างๆ สร้าง
วัฒนธรรมสุจริตให้เกิดข้ึน ส่งผลให้บคุคลไม่ยอมรบัพฤติกรรมที่เป็น
การทุจริตคดโกง ทั้งการทุจริตในเรื่องเล็กจนถึงการทุจริตขนาด
ใหญ่ และเป็นการสร้างความตื่นตัวของสังคมในการป้องกันการ
ทุจริต 

จากหลักการดังกล่าว องค์การทางสังคมจึงมีหน้าที่                
หล่อหลอมขัดเกลาบุคคลในองค์การให้มีเจตคติสุจริต และสร้าง
รากฐานจากการปฏิบัติจากคนสู่คน จากกลุ่มสู่กลุ่ม จากสังคมสู่
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สังคม และแสดงออกถึงพฤติกรรมสุจริต ท าให้บุคคล สังคมและ
วัฒนธรรม มีความสอดคล้องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยใช้
วัฒนธรรมองค์การก าหนดค่านิยมและถ่ายทอดสู่บุคคลผ่าน
กระบวนการทางสังคม (Socialization)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
จากตัวอย่างจะให้เห็นว่า การปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรม

สุจริตต้องอาศัยวัฒนธรรมในองค์การต่างๆ ทั้งตั้งแต่ครอบครัว 
องค์การทางการศึกษา และองค์การที่บุคคลท างานหล่อหลอม                
เรื่องความสุจริต ท าให้เกิดเป็นแบบแผนทางสังคมหรือเรียกว่า   
เป็นการควบคุมทางสังคมให้บุคคลปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต  

 

ตัวอย่างการปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมสุจริต 
วัฒนธรรมองค์การธุรกิจของประเทศญี่ปุ่นให้ความส าคัญเรื่อง
การตรงต่อเวลาซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความซื่อสัตย์สุจริต กล่าวคือ 
เป็นคนที่มีความประพฤติตรงต่อเวลาและต่อหน้าที่ ไม่ว่าจะเป็น
เวลาเข้างาน หรือไปพบลูกค้า คนญี่ปุ่นจะต้องไปก่อนเวลานัด 
ถือเป็นบรรทัดฐานทางสังคม ซึ่งวัฒนธรรมองค์การหล่อหลอมให้
พนักงานมีเจตคติยึดถือวินัยเรื่องที่ส าคัญเพราะทุกคนปฏิบัต ิ     
จนเป็นธรรมเนียมปฏิบัติของสังคม อีกทั้งคนญี่ปุ่นจะถูกปลูกฝัง
มาต้ังแต่ครอบครัว โรงเรียนอบรมสั่งสอนในเรื่องระเบียบวินัย 
และเมื่อเข้าท างาน จะตั้งใจท างาน ไม่มาสายรักษาเวลาอยู่เสมอ 
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ดังนั้น การปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมความสุจริตในคู่มือ
ฉบับนี้จึงเ ช่ือมโยงกับการสร้างวัฒนธรรมองค์การในองค์การ            
ทางสังคม เพราะองค์การเป็นสังคมย่อยๆ ที่มีวัฒนธรรมของตน 
เป็นหลักในการด ารงชีวิต ดังนั้น บุคคลสามารถได้รับการปลูกฝัง
เจตคติและวัฒนธรรมสุจริตตั้งแต่เด็ก โดยการอบรมสั่งสอนจากพ่อ
แม่ เมื่อเข้าสังคมบุคคลถูกบังคับจากองค์การโดยปริยายให้ท าตาม
วัฒนธรรมองค์การที่สังคมยึดถือ แล้วปฏิบัติในแนวเดียวกัน  
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บทที่ 2 หลักการ แนวคิดในการปลูกฝังเจตคติและ
วัฒนธรรมสุจริตกับวัฒนธรรมองค์การ 
 
2.1 เจตคติคืออะไร 

เจตคตเิกิดจากการเรียนรู้ถึงสภาพแวดล้อมวัฒนธรรมและ
ขนบธรรมเนียมประเพณีต่างๆ ของสังคม เจตคติไม่ได้มีติดตัวมา   
แต่ก าเนิด และบุคคลน าเอาสิ่งที่เรียนรู้เหล่าน้ันมาเป็นรากฐานของ
เจตคติ ความคิด ความรู้สึกที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Allport, 1967; 
Shaw & Wright, 1967) และเจตคติเกิดจากประสบการณ์ อิทธิพล
ต่างๆ ของกลุ่มสังคมมีความสอดคล้องกับการขัดเกลาทางสงัคมเพือ่
ช่วยให้สมาชิกในสังคมได้เรียนรู้ และปฏิบัติตามบรรทัดฐานของ
สังคม เช่น การอบรมสั่งสอนของพ่อแม่ ครูอาจารย์ เพื่อนฝูง   
เพื่อนร่วมอาชีพ หรือสื่อต่าง ๆ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้จะท าให้การ
กระท าของบุคคลต่อผู้อื่นเป็นไปอย่างเหมาะสม รู้จักปฏิบัติตนใน
ฐานะสมาชิกที่ดีของสังคม  

แนวคิดต่างๆ ที่ช่วยอธิบายการปลูกฝังเจตคติ คือ แนวคิด
สังคมกระจกเงา (Social Mirror Theory) ที่อธิบายว่า มนุษย์
สามารถเรียนรู้จากการเลียนแบบพฤติกรรมของสังคม เช่นเดียวกับ
แนวคิดการกล่อมเกลาทางสังคม (Socialization) อธิบายว่า 
การสร้างค่านิยม และทัศนคติของบุคคลมาจากการเรียนรู้                 
ผ่านหน่วยทางสังคม เช่น ครอบครัว โรงเรียน ศาสนา ชุมชน กลุ่ม
เพื่อน และสื่อมวลชน และ แนวคิดกระบวนการเรียนรู้บนพื้นฐาน
การท างานของสมอง (Brain Based Learning Theory: BBL) 
อธิบายอย่างชัดเจนว่า การปลูกฝังการเรียนรู้เจตคติสู่ความคิดของ
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บุคคลต้องถ่ายทอดด้วยวัฒนธรรมองค์การ เพราะบุคคลคิด รู้สึก 
เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ และจากการใช้ชีวิตอยู่ในองค์การทาง
สังคม 

 
 
 
 
 
 
2.2 วัฒนธรรมองค์การคืออะไร 

วัฒนธรรมองค์การ คือ แนวคิดอธิบายความเช่ือและ
ค่านิยมภายในองค์การ และช่วยในการปรับพฤติกรรมของคน             
ในองค์การได้ เพราะวัฒนธรรมองค์การเป็นรากฐานที่ก าหนด
ทัศนคติ และพฤติกรรมของมนุษย์ในสังคม และเป็นแบบแผนที่             
ให้บุคลากรในองค์การยึดถือ  

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ได้
อธิบายว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นเอกลักษณ์ขององค์การและ                
เป็นเครื่องมือส่งเสริม ให้สมาชิกในองค์การมีพฤติกรรมที่ ดี 
สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์การ สมาชิกต้องปรับตัวให้เข้ากับ
วัฒนธรรมองค์การและมีพฤติกรรมที่แสดงออกสอดคล้องกับ
วัฒนธรรมขององค์การ (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ               
พลเรือน, 2556) 

เจตคติเป็นความคิดความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดจาก
ประสบการณ์ การเรียนรู้สภาพแวดล้อม และอิทธิพล

กลุ่มในสังคม 
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ดังนั้น องค์การสามารถสร้างคุณธรรมของคนในองค์กรได้
ผ่านวัฒนธรรมองค์การ วัฒนธรรมองค์การเป็นแบบแผนที่องค์การ
ยอมรับ และยึดถือปฏิบัติร่วมกัน  

 
 

 
 
 
 
2.3 การปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมสุจริตท าอย่างไร 

การปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมสุจริตมีเจตนารมณ์              
ที่ส าคัญคือ การปรับความเช่ือและค่านิยมที่ ถูกต้องเหมาะสม 
กล่าวคือการไม่ยอมรับการทุจริตและยึดมั่นในความสุจริต  อีกทั้ง
เจตคติเกิดข้ึนจากการเรียนรู้จากสภาพแวดล้อมทั้งกลุ่มทางสังคม 
วัฒนธรรม ค่านิยมในกลุ่มนั้นๆ บุคคลมีแนวโน้มที่จะรับเอาเจตคติ
ของสังคมที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์อยู่ ตัวอย่างเช่น ครอบครัวสอนลูก
ว่าสิ่งนั้นไม่ดี  สิ่ งนี้ดี  การเล่นการพนันเป็นเรื่องไม่เหมาะสม             
การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบของโรงเรียนเป็นสิ่งที่ดี เป็นต้น  

จากการศึกษาของต่างประเทศหลายเรื่อง พบความ
เช่ือมโยงกันระหว่างวัฒนธรรมองค์การและการสร้างเจตคติ และ
เจตคติจะสอดคล้องกับค่านิยมหรือความเช่ือขององค์การนั้นๆ               
ซึ่งคนส่วนใหญ่นิยมชมชอบหรือให้การสนับสนุน ดังนั้น วัฒนธรรม
องค์การจึง ช่วยในการปรับพฤติกรรมของคนในองค์การ ได้                

วัฒนธรรมองค์การ คือ แบบแผนที่ใช้ร่วมกันในองค์การ 
สามารถเรียนรู้ได้ และสร้างความเป็นหนึง่เดียวกันให้เกิดข้ึน

ภายในองค์การ  
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(Deal and Kennedy, 1982; Kotter and Heskett, 1992; 
Klein, 1996)  

ดังนั้น การปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมสุจริตจึงใช้การ
เช่ือมโยงกับวัฒนธรรมองค์การองค์การต่างๆ เพราะบุคลากร            
ในองค์การต้องมีพฤติกรรมที่ยึดถือร่วมกันเป็นค่านิยมร่วมกันที่
สร้างรากฐานจากการปฏิบัติจากคนสู่คน จากกลุ่มสู่กลุ่ม จากสังคม
สู่สังคม และแสดงออกถึงพฤติกรรม ดังปรากฏในภาพ 

 
การปลูกฝังผ่านวัฒนธรรมองค์การท่ีส่งผลต่อความคิด 

และพฤติกรรม 

 
ดังนั้น องค์การสามารถใช้วัฒนธรรมองค์การส่งเสริมความ

สุจริต  ถ่ายทอดข้อมูล ให้ ไปในทิ ศทาง เดียวกั น ท า ให้ เกิ ด
กระบวนการเรียนรู้และหล่อหลอมความซื่อสัตย์สุจริต ท าให้คนใน
องค์การประพฤติตามบรรทัดฐานเหล่าน้ัน เพื่อให้ความสุจริตซึมซับ
และมีผลต่อการรับรู้ของสมองพัฒนาเป็นวิ ธีคิด ก่อให้ เกิด
บุคลิกลักษณะของคนที่มีความสุจริตและแสดงออกมาในรูปแบบ
ของพฤติกรรม  

 

วัฒนธรรมองค์การ ความคิด พฤติกรรม 
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บทที่ 3 รูปแบบ กลไก และแนวทางการปลกูฝังเจตคติ
และวัฒนธรรมสุจริตขององคก์ารทางการศกึษา 
องค์การทางการศึกษา 

องค์การทางการศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่เป็นครูหรือ
อาจารย์ถูกคาดหวังจากสังคมให้เป็นผู้น าในการปลูกฝังคุณธรรม
จริยธรรมแก่เด็กและเยาวชนไทย ดังนั้นในการปลูกฝังเจตคติและ
วัฒนธรรมสุจริตขององค์การทางการศึกษาจึงมุ่งเน้นการปลูกฝังไป
ยังครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นส าคัญ  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.กลุ่มเป้าหมาย 
องค์การศึกษาที่ท าหน้าที่ให้บริการการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน ได้แก่  โรงเรียนของรัฐ  โรงเรียนเอกชนระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
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2. รูปแบบในปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมสุจริต 
           

 
 
2.1 การใช้หลักการบริหารในองค์การโปร่งใส 
      2.1.1 เริ่มต้นจากการคัดเลือกบุคลากรที่มีเกณฑ์             

เรื่องความสุจริต คัดเลือกผู้บริหารด้วยหลักคุณธรรม พิจารณาคนดี               
มีความสามารถเพื่อสร้างความเช่ือมั่น ความศรัทธาแก่บุคลากรใน
โรงเรียน  

      2.1.2 การก าหนดนโยบายส่งเสริมความสุจริต เช่น
นโยบายโรงเรียนสุจริต โรงเรียนคุณธรรม การบริหารทีต่รวจสอบได้ 
ท าให้บุคลากรมีเป้าหมายการสร้างความสุจริตที่ชัดเจน 

 
 

รูปแบบการปลูกฝัง 

การใช้หลักการบริหารใน
องค์การโปร่งใส 

การใช้จรรยาบรรณวิชาชีพ 
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     2.1.3 จากนโยบายน ามาเป็นการก าหนดกรอบ               
การปฏิบัติงานหรือแบบอย่างพฤติกรรมบ่งช้ีเชิงบวกแก่บุคลากร              
ให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ สุจริตตามกฎระเบียบ 
และเกิดจากการมีส่วนร่วมของบุคลากรและเต็มใจที่จะท าตาม  

     2.1.4 โรงเรียนมีค าสั่งแบ่งโครงสร้างชัดเจนที่ส่งเสริม
คุณธรรมอย่างชัดเจน มีผู้อ านวยการโรงเรียนเป็นประธาน ครูแกน
น า เ ป็ น หั ว ห น้ า ศู น ย์ ก า ร เ รี ย น รู้  มี ฝ่ า ย ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม                  
ฝ่ายนวัตกรรมโครงงาน ฝ่ายพัฒนาพฤติกรรมที่พึงประสงค์และไม่
พึงประสงค์ ฝ่ายนิเทศน์ก ากับติดตาม ซึ่งต่างฝ่ายต่างรับผิดชอบ             
ตามหน้าที่ที่จะส่งเสริมคุณธรรมความสุจริตให้เกิดข้ึนได้  

     2.1.5 ผู้บริหารและครูให้ความร่วมมือในการส่งเสริม
ความสุจริต โดยจัดตั้งคณะกรรมการเผยแพร่ คุณธรรมหรือ
วัฒนธรรมสุจริตในโรงเรียน เช่น ตั้งคณะกรรมการคุณธรรม
จริยธรรมประจ าโรงเรียนเพื่อท าหน้าที่ก าหนด แผนงาน คุณธรรม
จริยธรรมตลอดทั้งปี และควบคุมดูแลให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด
นั้น   

     2.1.6 การคัดเลือกครูแกนน า พิจารณาจากผู้ที่มีภาวะ
ผู้น า มีทัศนคติที่ดีในการพัฒนาความสุจริต มีมนุษยสัมพันธ์               
เป็นแบบอย่างที่ดี และสมาชิกในโรงเรียนยอมรับสามารถท าหน้าที่
แกนน า เป็นทั้งครูวิทยากรของโรงเรียน เพื่อจัดอบรมเพื่อนครู             
ซึ่งโรงเรียนควรมีครูแกนน าในทุกระดับช้ัน 
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2.2 การใช้จรรยาบรรณวิชาชีพ 
     2.2.1 การสร้างการรับรู้เป็นข้ันตอนแรกการปลูกฝัง

ผ่านการประชุมคณะครูเป็นระยะๆ และการประกาศเจตนารมณ์ 
ซึ่งต้องใช้เวลาเพราะต้องสร้างการรับรู้ในระดับจิตใจคนให้เข้าใจ
และเห็นความส าคัญ ผู้บริหารใส่ใจเห็นว่าเป็นเรื่องที่ดี ที่จะส่งเสริม
คุณธรรมให้เกิดข้ึน 

      2.2.2 ผู้บริหารช้ีแจงหน้าที่ความรับผิดชอบตามหลัก
จรรยาบรรณวิชาชีพที่โรงเรียนต้องด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรม              
เพื่อต้องการให้ครูมีคุณธรรม ช้ีให้ครูเห็นถึงประโยชน์ ความสุจริต
ในหน้าที่ความเป็นครู เช่น การเข้าสอนตรงเวลา ซื่อสัตย์ไม่ลักขโมย
ของราชการ ไม่เบียดบังทรัพย์สินส่วนรวมหรือส่วนราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตน ไม่น าผลงานของผู้อื่นมาเปน็ของตน และต้อง
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ซึ่งข้ึนอยู่กับบริบทของแต่ละโรงเรียน  

      2.2.3 การก าหนดแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณ
ของวิชาชีพครูในเรื่องความสุจริต เพื่อลดพฤติกรรมที่ไม่ดี เช่น              
การลักขโมย หรือการทุจริตในหน้าที่ โดยใช้ข้อมูลตามสภาพที่เป็น
ความจริงของโรงเรียน เช่น มีคดีร้องเรียน หรือการลงโทษเท่าไหร่ 
และร่วมกันค้นหาวิธีแก้ไข ไม่ใช่การลงโทษอย่างเดียว  
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3. กลไกในการปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมสุจริต 
3.1 จรรยาบรรณวิชาชีพครู (กลไกควบคุม) 
     3.1.1 ครูควรได้รับการปลูกฝังความสุจริตโดยใช้กลไก

การควบคุมคือ จรรยาบรรณวิชาชีพ ประเด็นส าคัญคือการสร้าง
ศรัทธาในวิชาชีพครู ครูตั้งใจใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ
เพื่อให้บริการแก่นักเรียนและสังคม มีความซื่อสัตย์ต่อหลักการของ
อาชีพครูมีความรับผิดชอบในด้านการศึกษาต่อสังคม ชุมชน และ
นักเรียน  

     3.1.2 การส่งเสริมคุณธรรมแก่ครูต้องให้ความส าคัญ
ตั้งแต่องค์การผลิตครูโดยเรือ่งความสุจริตถูกก าหนดไว้และมีการจัด
ให้เรียนรายวิชาความซื่อสัตย์ทางวิชาการ (Academic Integrity 
Course) ให้นักศึกษาที่จะประกอบวิชาชีพครู  

     3.1.3 จรรยาบรรณวิชาชีพครูต้องก าหนดเรื่องความ
สุจริตและมีความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น เข้าสอนและเลิกสอน
ตามเวลาที่ก าหนด ไม่เบียดบังแรงงานหรือน าผลงานของผู้อื่น            
มาเป็นของตน ไม่เบียดบังทรัพย์สินส่วนรวมหรือส่วนราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง ใช้เวลาราชการเพื่อประโยชน์              
ทางราชการอย่างเต็มที่ และโรงเรียนต้นสังกัดต้องผลักดันกลไกนี้   
ให้ครูปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด  
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3.2 ระบบการบริหารและนโยบาย (กลไกการบริหาร) 
     3.2.1 โรงเรียนมีค าสั่งที่ชัดเจนการก าหนดนโยบาย 

โครงสร้างการบริหาร หรือการด าเนินงานต่างๆ ที่โปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ 

     3.2.2 ระบบการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โรงเรียน          
ควรมีการจัดหรือสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการอบรมหรือพัฒนา
ตนเองอย่างสม่ าเสมอในประเด็นของการประพฤติสุจริตนี้ รวมถึง
การสร้างแรงจูงใจและการให้รางวัลทั้งในรูปแบบของตัวเงินและ
ไม่ใช่ตัวเงินกับบุคลากรที่มีความประพฤติดีมีคุณธรรม 

     3.2.3 ระบบการให้ผลตอบแทนอย่างเหมาะสมและ
เพียงพอและการจัดสรรอัตราค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับภาระงาน
ส่งผลให้บุคลากรมีแรงจูงใจกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองและ
ปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรมอย่างต่อเนื่องและไม่น าไปสู่การกระท า
ทุจริต 

3.3 ระบบการติดตามและประเมินผล  
(กลไกการตรวจสอบ) 

     3.3.1 การก าหนดฝ่ายนิเทศก ากับติดตามในโครงสร้าง
การบริหารงานหลัก ท าให้ระบบการท างานเป็นไปได้ ต่างฝ่าย               
ต่างรับผิดชอบตามหน้าที่ที่จะส่งเสริมคุณธรรมสุจริตให้เกิดข้ึนได้ 
และสรุปผลการด าเนินงานทุกปีร่วมกัน มีการแสดงผลงานของครู
ในเรื่องการส่งเสริมความสุจริต 
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     3.3.2 การนิเทศติดตามประเมินผลในโรงเรียน            
ต้องอยู่บนหลักการเป็นกัลยาณมิตร ช่วยเหลือกัน แก้ไขปัญหา            
หากมี ข้อติดขัดที่ครูและบุคลากรไม่สามารถปฏิบัติได้ โดยมี
เป้าหมาย คือการส่งเสริมคุณธรรมและสร้างสังคมคุณธรรมใน
โรงเรียนให้ได้  ผู้ปฏิบัติต้องท างานอย่างมีความสุข อยากท าความดี 
ไม่ใช่การบังคับให้ปฏิบัติงานส่งเสริมคุณธรรมเพื่อตอบตัวช้ีวัดหรือ
แผนที่สร้างขึ้น 

     3.3.3 การนิเทศน์งานไม่ยึดโยงกับค าว่าผิดหรือถูก  
แต่ต้องมุ่งเน้นความสามารถพัฒนาเพิ่มเติมต่อได้อย่างไร เป็น       
การนิ เ ทศน์แบบให้ ก าลั ง ใจ  ช่ืนชมกันพัฒนาและต่อยอด                    
เป็นกัลยาณมิตรกัน  เมื่ อพบปัญหาผู้บริหารและบุคลากร          
ควรช่วยกัน ให้ก าลังช่วยแก้ปัญหา เช่น หากการส่งเสริมความ
สุจริตด าเนินงานติดขัด ทุกคนต้องการความช่วยเหลือ หรือพัฒนา
ต่อยอดได้อย่างไร และคิดต่อว่าต่อไปจะท างานให้เสร็จได้ 

3.4 เครือข่ายทางสังคม (กลไกเครือข่าย) 
     3.4.1 องค์การการศึกษาควรเช่ือมโยงการส่งเสริม

ความสุจริตกับองค์การต่างๆ ในสังคม ทั้งการสนับสนุนจาก
ผู้ปกครองและชุมชน โดยสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกส่วน
ผู้บริหาร ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ตั้งแต่การรับรู้ร่วมกัน รู้สึกว่า              
มีความเป็นเจ้าของโรงเรียน เพราะทุกกระบวนการผู้ปกครองได้  
เข้าร่วมแล้วน ามาสู่ วิถี ชีวิต คือ ทุกคนรู้หน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ เพื่อ
สนับสนุนและส่งเสริมความสุจริต เช่น การร่วมประชุมการช้ีแจง
การด าเนินงานของโรงเรียน เป็นต้น 
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     3.4.2 การจัดตั้งเครือข่ายผู้ปกครองหรือเครือข่าย
ชุมชนท าหน้าที่สนับสนุนช่วยเหลือโรงเรียนในการด าเนินงาน
โรงเรียนคุณธรรม และสามารถท างานร่วมกันและมีความ                
เป็นเอกภาพ กิจกรรมของเครือข่ายที่ ชัดเจนและเป็นตัวอย่าง              
การท าความดี 

 
 

4.แนวทางในการปลูกฝังเจตคติและวัฒนธรรมสุจริต 
 4.1 การก าหนดแผนพัฒนาโรงเรียนและแผนปฏิบัติงาน
สอดแทรกเรื่องคุณธรรม (แนวทางการควบคุม) 
               4.1.1 การก าหนดแผนพัฒนาโรงเรียน แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี และแผนพัฒนาประจ าปี และแผนงานมีกิจกรรมส่งเสริม
ความสุจริตตลอด 1 ปีการศึกษา ซึ่งแผนต่างๆ จะถ่ายทอดมาเป็น
กิจกรรมหรือโครงการที่โรงเรียนจัดข้ึน เช่น กิจกรรมปลูกฝัง
จิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรม กิจกรรมทางพุทธศาสนา เป็นต้น 
               4.1.2 การจัดท าแผนการพัฒนาวิชาชีพและความ 
ก้าวหน้าในอาชีพเฉพาะบุคคล ช่วยให้ครูได้เห็นถึงช่องทาง              
การเจริญเติบโตในสายอาชีพตน ดังนั้น ผู้น า
และผู้บริหารโรงเรียนต้องมีวิสัยทัศน์หรือ 
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Concept Stimulant (C) เพื่อกระตุ้นจิตส านึกของครูใหเ้กิดเจตคติ
ความสุจริตไม่คดโกง ปฏิเสธการยอมรับการทุจริตในทุกรูปแบบ  
 4.2 การเข้าร่วมกิจกรรมเรื่องความสุจริต (แนวทางการ
ส่งเสริมความสุจริต) 
              4.2.1 การจัดกิจกรรมให้ความรู้ การพัฒนาเรื่ อง            
การส่งเสริมความสุจริตแก่ครูและบุคลากร โดยจัดอยู่ในแผน                
พัฒนาบุคลากรเป็นประจ า และการปฐมนิเทศครูใหม่ที่เข้ามา
ท างานให้ทราบถึงนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานด้วย                  
ความสุจริต และการอบรมหรือพัฒนาศักยภาพแก่ครูที่ ปฏิบัติ                 
อย่างสม่ าเสมอและกิจกรรมที่สามารถวัดผลเชิงพฤติกรรมสุจริตได้
เป็นรูปธรรม 

    4.2.2 การสร้างกิจกรรมร่วมกนัระหว่างโรงเรียน ชุมชน 
และครอบครัว โดยให้ตัวแทนเครือข่ายเป็นคณะกรรมการโรงเรียน
ร่วมสนับสนุนการส่งเสริมคุณธรรมในโรงเรียนและมีแผนการ
ด าเนินงานตลอดทั้งปีการศึกษา เช่น กิจกรรมจิตอาสา กิจกรรม
พัฒนาสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน เป็นต้น  
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4.3 การสร้างการมีส่วนร่วมกับเครือข่ายชุมชนและ
ผู้ปกครอง (แนวทางสนับสนุนการด าเนินงาน) องค์การทางการ
ศึกษาต้องด าเนินการสร้างความเ ช่ือมโยงกับองค์การต่างๆ              
ในสังคม ทั้งการสนับสนุนจากผู้ปกครอง และชุมชน เช่น เครือข่าย
ผู้ปกครองเป็นคณะกรรมการโรงเรียนร่วมสนับสนุนการส่งเสริม
คุณธรรมในโรงเรียน เป็นต้น  
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 22 

บรรณานุกรม 
Allport, Gordon W.  (1967). Reading in Attitude Theory  

and Measurement. New York: John Welley and  
Sons. 

Deal,Terry., Kennedy, Allan. (1982).  Author Corporate  
Cultures: The Rites and Rituals of Corporate Life.   
Boston: Addison Wesley Publishing Company. 

Klein, Stuart M. (1996).  A management communication  
strategy for change. Journal of Organizational  
Change Management., 9(2), 32-46. 

Kotter, J.P. and Heskett, J.L. (1992). Corporate Culture  
and Performance. New York: The Free Press. 

Shaw, M.E. and  Wright, J.N.  (1967). Scale for the  
Measurement of Attitudes. New York: McGraw- 
Hill. 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. (2556).  Corporate  
Culture: Creating and Cultivate Organization  
Sustainability เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร เพื่อสร้าง 
ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน.  สืบค้นเมื่อวันที ่10 มิถุนายน  
2562, จาก https://bit.ly/2wSfyg4. 

 


